
W przypadku pomocy zdalnej prosimy o kontakt na numer 885-222-137.  

Jeżeli internet działa a mają Państwo problem z usługami dodatkowymi takimi jak telefon lub 

telewizja, chcą nas Państwo poprosić o zmianę konfiguracji np. hasła do wifi możemy zrobić do 

zdalnie. W tym celu należy pobrać program TeamViewer ze strony  

https://www.teamviewer.com/pl/ 

Do tego celu wystarczy darmowa licencja. 

 

Po zakończeniu instalacji i uruchomieniu programu pojawi się Państwu okno z „Twoje ID” oraz 

Hasłem:  

 

Te informacje należy nam podać w celu nawiązania zdalnego połączenia z Państwa urządzeniem.  

  

https://www.teamviewer.com/pl/

